
  هاي تأمين اجتماعي در ايرانسازي بيمارستانتحليل سياست شركتي

  : مقدمه
 المللي و داخليها و همگام با روندهاي بينگيري درمان و توسعه بيمارستانو شكلتأسيس از بدو سازمان تأمين اجتماعي 

امنايي، شركتي و طرح بودجه هيئت صورت بهها چون اداره بيمارستان مختلفي هايزدايي، طرحسازي دولت و تمركزدر جهت كوچك

ها اغلب با هدف اداره اقتصادي در دستور كار قرار داده است. اين طرح ايبودجههاي اصلاح اداره بيمارستانعملكردي را جهت 

اي ودجههاي بانمحدود بيمارست اراتيو فربه و اخت بروكراتيكاز ساختار  يناشو غلبه بر مشكلات  ييزداي و بروكراسها بيمارستان

اما تنها سياست شركتي سازي عملياتي شده است. هدف اين مطالعه تحليل سياست شركتي سازي در دستور كار قرار گرفته 

 هاي تأمين اجتماعي مي باشد.بيمارستان

   :پژوهشروش 
ها در ايران و داراي سه مرحله مي باشد. در مرحله اول اصلاحات سازماني بيمارستان اين مطالعه يك پژوهش چند روشي بوده

تحليل شده است. در مرحله دوم اسناد سياستي شركتي سازي آركسي و اوملي با استفاده از روش مرور دامنه اي و بر اساس چارچوب 

شده است. در مرحله سوم سياست شركتي سازي بر اساس  و با روش چارچوبي تحليل ارائه شده توسط اسكات يارهايبا توجه به مع

ست. سازي تحليل شده امدل مثلث سياست گذاري والت و گيلسون در چهار بعد محتوا، فرايند، بافتار و بازيگران سياست شركتي

ل از مرور دامنه اي و داده ها عمدتاً از طريق مصاحبه هاي چهره به چهره و تلفني جمع آوري شده و با استفاده از داده هاي حاص

  استفاده شده است. MAXQDAاز روش چارچوبي و نرم افزار تحليل اسناد معتبر سازي شده است. براي تحليل داده ها 

  : يافته ها
شركتي سازي  مصاحبه، سياست 25سند و انجام  100مقاله و گزارش، تحليل بيش از  20در اين مطالعه با مرور دامنه اي 

تحليل و گزينه هاي سياستي براي ارتقا سياست ارائه شد. يافته هاي حاصل از  گرانيبافتار و باز ند،يفرا ،امحتو يمضمون اصل 4در 

ريزي تحليل سياست نشان داد كه تدوين سياست بر اساس اصول علمي نبوده است. اهداف متعددي براي سياست لحاظ شده اما برنامه

است. بافتار سياست و تنظيم روابط با ذينفعان در تمامي مراحل سياست مورد بي توجهي لازم براي دستيابي به اهداف صورت نگرفته 

دم عقرار گرفته و سال هاي طولاني پس از اجراي سياست هيچ مطالعه اي براي ارزيابي نتايج و كارايي سياست صورت نگرفته است. 

به اصول  يتوجه يبي، حرفه ا ريعامل غ رانيمديره ها و مدهيئتي، ميو تنظ يحكمران يو سازوكارها ياستيس ياستفاده از ابزارها

ي نشان دهنده بي توجهي به اصول حكمراني شركتي در اجراي سياست بوده شركت يعدم تعهد كامل به حكمرانو  و افشا تيشفاف

است. دوگانگي در راهبري و پاسخ گويي در حوزه درمان، نظام تأمين مالي و تعرفه اي ناكارامد، مكانيسم هاي نامشخص جبران 



 كيشدن هلدينگ درمان به  لدام و تبديكسري، مشكل ماليات، انحراف و سوء استفاده از اختيارات، دوگانگي در پرداخت ها و استخ

  و موازي از جمله موانع و مشكلات اجراي سياست بوده است.  بروكراتيك لاتيتشك

   نتيجه گيري:
 يشركت يمطابق اصول حكمران استيس يشده اما محتوا ديتقل يبه صورت شكل يشركت يحكمراننتايج مطالعه نشان داد كه 

 يها استيس نيتدو فهيوظهم كه  ه اما اصول مورد غفلت قرار گرفته است. هلدينگ درماناجرا شد استيس ينمادها يعنينبوده 

 در رفتار يمحسوس راتييتغهر چند در بهبود هماهنگي موثر بود اما را بر عهده داشت،  يهاي شركتو نظارت بر بيمارستان يكل

 ياز اصول حكمران تيارتقا تبع. صورت نگرفت يشركت تياستقرار اصول حاكم يبراي نكرد و تلاش منسجم جاديها ابيمارستان

، رداختو نظام پ ياصلاح نظام تعرفه گذارمثل  ياصلاحات مواز ،يديكل نفعانيالخصوص ذ يعل نفعانيروابط با ذ ميتنظي، شركت

وهش ارتقا پژي سياست و ارزيابي پيامدهاو  مداراناستيحذف نفوذ س يبرا ينيقوان جاديا ران،يمد يها يدنها و توانم تيارتقا صلاح

  مي توان براي ارتقاي سياست استفاده نمود.است كه  يها از جمله مداخلات

  : كليد واژه
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